Информация о работе подведомственных организаций с обращениями граждан за 2 квартал 2023 года

Во 2 квартале 2023 года в ФГБУ «МФК Минфина России» поступило 1 обращение.

Рассмотрение обращений граждан осуществлялось в порядке и сроки, установленные статьями 5,7-12 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
Основная тема обращения:

О некорректном поведении руководителя структурного поведения.

Информация о результатах рассмотрения обращений и принятых мерах
Обращение рассмотрено в установленный срок и дан устный ответ заявителям.

По сложившейся ситуации, указанным в обращении, были проведены следующие мероприятия:
1. Проверена информация, изложенная в обращении.

2. Даны разъяснения работникам, направившим обращение.

3. Проведена беседа с руководителем структурного подразделения.

