
1

РАЗВИТИЕ НЕГОСУДАРСТВЕННОГО 
СЕКТОРА В СФЕРЕ ОКАЗАНИЯ 
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ПЕРМСКОМ КРАЕ

Выступающий
Заметки для презентации
Слайд 1

Уважаемые коллеги!
В рамках заявленной темы конференции мне хотелось бы осветить вопросы, напрямую влияющие на эффективность системы социального обслуживания, повышение его качества. 
Речь прежде всего идет о привлечении негосударственных организаций в сферу оказания социальных услуг, создание конкурентной среды, как следствие – повышение качества оказываемых услуг. Данные направления легли в основу краевой программы «Повышение качества жизни пожилых граждан».
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Системные изменения 
в сфере социального обслуживания 

в Пермском крае

переход от монопольного предоставления услуг 
государственными учреждениями к смешанной системе 
социального обслуживания: в сети государственных учреждений и 
негосударственном секторе

переход от системы управления затратами к системе управления 
по результатам деятельности

реформирование сети государственных учреждений социального 
обслуживания

Выступающий
Заметки для презентации
Слайд 2

За последние годы система социального обслуживания населения в Пермском крае претерпела существенные изменения и характеризуется:
- переходом от монопольного предоставления услуг государственными учреждениями к смешанной системе предоставления социального обслуживания, как в сети государственных учреждений, так и в негосударственном секторе;
-   переходом от системы управления затратами к  управлению по результатам деятельности;
- реформированием сети государственных учреждений социального обслуживания.




3

изменение организационно-правовой формы учреждений
сокращение сети государственных учреждений

расчет стоимости государственных услуг

формирование бюджета отрасли с учетом форм размещения: 
государственное задание, государственный заказ

организация проведения процедур закупа услуг

Модернизация системы социального 
обслуживания

Выступающий
Заметки для презентации
 Слайд 3

Для формирования  новой системы социального обслуживания выполнены следующие условия:
 - расширена финансово-хозяйственная самостоятельность и ответственность государственных учреждений путем их перевода в автономные учреждения, в то же время сокращена их сеть; 
-  утверждена методика расчета стоимости государственных услуг и стоимость услуг;
 бюджет отрасли сформирован с учетом форм размещения: государственное задание, государственный заказ;
 проведена процедура закупа услуг;
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Сеть социальных служб

Социальные службы Количество

Дома-интернаты для престарелых и инвалидов, 
психоневрологические интернаты, центры социальной адаптации

11

Детские дома-интернаты для умственно отсталых детей 2

Реабилитационные службы для инвалидов, в т.ч. детей-инвалидов 4

Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних, 
межведомственные центры помощи детям

10

Негосударственные организации 53

Выступающий
Заметки для презентации
Слайд 4

В настоящее время в крае действует 27 государственных учреждений с филиальной сетью и 53 негосударственные организации, как коммерческие, так и некоммерческие, оказывающие социальные услуги в рамках государственного заказа.




Алгоритм формирования государственного 
заказа и закупа социальных услуг 

1. Формирование потребности в оказании государственной услуги и обеспечение расходов
в бюджете края

2. Открытие лимитов территориальным управлениям Министерства социального развития
на оказание услуги

3. Разработка типового технического задания для формирования конкурсной документации

Министерство социального развития – заказчик на оказание государственных услуг

1. Организация процедуры закупа в соответствии с Федеральным законом № 44-ФЗ
2. Заключение контрактов с поставщиками

Территориальные управления Министерства социального развития Пермского края

Поставщики услуг
1. Оказание услуг, ежемесячное предоставление отчетности
2. Занесение в социальный регистр фактически оказанных услуг

Территориальные управления Министерства социального развития Пермского края 

1. Оплата услуг с учетом фактически оказанных
2. Контроль за оказанием услуг

Выступающий
Заметки для презентации
Слайд 7

Министерство, являясь государственным заказчиком в части социального обслуживания, формирует как численную, так                             и финансовую потребность в оказании государственных услуг.  Разрабатывает типовое техническое задание для конкурсной документации с учетом требований государственного стандарта, перечня гарантированных государством  услуг, основных требований к их объему, расчет показателей.
Открывает лимиты территориальным управлениям Министерства, которые организуют процедуру закупа услуги в соответствии с 44-ФЗ и по итогам конкурса заключают контракт с исполнителем услуги. Так, при проведении конкурса на оказание услуги по надомному обслуживанию критериями оценки конкурсных заявок являются: цена контракта и квалификация участника конкурса, а именно: опыт оказания социальных услуг, обеспеченность квалифицированным медицинским персоналом. При заключении государственного контракта победитель конкурса - поставщик обязан предоставить лицензию на медицинскую деятельность (либо договор субподряда на оказание медицинских услуг лицензированной организацией).
Поставщик заключает договор с каждым гражданином, находящимся на обслуживании, который регламентирует права и обязанности сторон, предусматривает порядок оказания услуг, их периодичность и стоимость. 
Ежемесячно каждая социальная служба в соответствии с условиями государственного контракта отчитывается  об объеме  оказанных услуг, а также вносит данные  в единую информационную аналитическую систему в разрезе получателей, с указанием даты получения каждой подуслуги. Подобная  система позволяет контролировать соблюдение условий заключенных контрактов, определять соответствие оказанных услуг требованиям государственного стандарта социального обслуживания населения. Кроме того, с целью контроля за объемом и качеством оказания услуг проводится выборочное анкетирование граждан пожилого возраста и инвалидов – получателей услуг, осуществляется контроль со стороны ветеранских организаций, общественных наблюдателей.
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Выступающий
Заметки для презентации





2013 2014 2015

Субсидии НКО 3 772,3 10 086,2 11 387,8

Закуп услуг по 44-ФЗ 766 460,0 904 153,9 838 707,0

Доля субсидий НКО в общем объеме расходов на 
социальное обслуживание 0,6%

Доля государственного заказа в общем объеме 
расходов на социальное обслуживание 44 %



875 765,9 
тыс. руб.

42%

1 224 592,8 
тыс. руб.

58%

2014 год

Государственный заказ

Государственное задание

Формирование бюджета отрасли

2008 год 389 341,2
тыс. руб.

14%

1 287 826,0
тыс. руб.

86%

Выступающий
Заметки для презентации
Слайд 6

Распределение объемов бюджета отрасли в сети государственных учреждений и негосударственном секторе показано на слайде.  Наблюдается динамика увеличения объема средств, направляемых на закуп социальных услуг. В текущем году доля средств составляет 42% от общего объема средств, направляемых на социальное обслуживание. 





 Более 50 негосударственных организаций привлечены в сферу оказания 
социальных услуг;

 Каждому ВТОРОМУ получателю услуги предоставляются в 
негосударственном секторе;

 Почти в 3 раза сократилась сеть государственных учреждений, а так же 
численность работников;

 Создано более 3000 рабочих мест в негосударственных организациях, 
оказывающих социальные услуги;

 В результате ликвидации КЦСОН экономия бюджетных средств составила 
более 200 млн.руб.;

 Минимизированы расходы бюджета при исполнении дорожной карты 
(расчетная экономия составляет более 200 млн.руб.);

 На 75 % увеличен охват нуждающихся в социальном обслуживании. 
Повышение качества  социальных услуг;

 Ликвидация очередности на стационарное социальное обслуживание.
 Вывод из эксплуатации ветхих, аварийных зданий и зданий 4, 5 степени 

огнестойкости.
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